I7IRE

MOPROSOFT E A REDE
LATINOAMERICANA PARA A
INDUSTRIA DO SOFTWARE

AREQUIPA- BOGOTA - CAMPINAS - GUADALAJARA - LIMA -MEDELLIN - MEXICO D.F.- RIO DE JANEIRO

MoProSoft es propiedad de la Secretaria de Econom ia de México

? (‘ BlD N? /’Io‘.\\\ .IJALTl

CANIET Institvute Joliscionse de Tecnologios de ko Inflermosion




BREVE HISTORIA DE UM MODELO

Em 2001 o Governo do México cria o Programa para o Desenvolvimento da Industria de Software
(PROSOFT) o qual contava com 7 estratégias. A estratégia 6 procurava “Alcancar niveis internacionais
em capacidade de processos”. Para isto propuseram contar com um modelo de referéncia para as
pequenas e médias empresas

O Governo convida & AMCIS a participar no desenvolvimento domodelo, através da Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Foi feito uma recole¢io de requerimentos e as empresas nos
disseram que desejavam um modelo:

Que fosse especifico para o desenvolvimento e manutengdo do software

Que fosse compreensivel, prético e ficil de aplicar em organiza¢des pequenas

Que estivesse definido como um conjunto de processos

Que buscasse melhorar os processos para contribuir aos objetivos de negécio e nido simplesmente
ser um marco de referéncia de certificacdo

Que contasse com um mecanismo de avaliagio ou certificacio que indique um estado real de uma
organizacio durante um periodo de vigéncia especifico

Que fosse aplicdvel como Norma (no México)

As normas e modelos existentes nesse momento (CMM, [SO/IEC 12207, ISO-9000) nio cumpriam com

os requisitos por isso decidimos criar um modelo préprio

Durante os anos de 2002-2004 trabalhamos no Desenvolvimento do modelo MoProSoft (IModelo de

rocessos para a Industria do Software), do método de avaliagio baseado na norma ISO/IEC 15504 e
I(ias provas controladas
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PANORAMA DE NORMAS E  LJREUIS,
MODELOS NESSE MOMENTO

ISO 9000:2000
ISO 9000:1994 ISO/IEC 12207

ISO/IEC 12207:1995 Alteraciio 1:2002
. ISO/IEC15504-2:2003

ISO ISO/IEC TR 15504:1998

SW- CMM 1993 CMMI 2002

SEI

—
Softex VDS Br

“—
Mecho PROSOFT
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ARQUITETURA DO MODELQ [/ReWAIS

Categoria do Processo

Processo

Proposito Descricao Processos Objetivos
Relacionados

Indicadores

Produtos de trabalho Papéis

Metas

Capacitacao |[Responsabilidade
Entradas |[Produtos Requerida  ||e Autoridade Atividades

, Internos
Saidas Tarefas

Medicoes Incorporacdo a base de conhecimento Capacitacao Guias de ajuste

Licbes aprendidas Referéncias Recursos de infra-estrutura Situacoes
Excepcionais

Subprocessos




CATEGORIAS Y PROCESOS

Gestao de negdcio

Gestao de
Processos

L

¥

I A
4

Admin. de Projetos Desenvolvimento e
Especificos Manutengao do Software
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OUTRAS CARACTERISTICAS DE MOPROSOFT RELAE;

% Alinhamento com os objetivos do negécio

% A base do conhecimento est4 integrada no modelo

% Atividades de validacio e verificagio estio contempladas desde o inicio
% Processos pré-definidos que se podem (devem) adaptar a organizacio

¢ Facilidade de extensio

% Alinhado com a norma ISO/IEC 15504 que estabelece capacidades de

Processos

¢ Base da norma ISO/IEC 29110
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, [TIRELAIS,
PROBLEMAS QUE ENFRENTAM OS EMPRESARIOS DAS PME

Como reclutar e manter os melhores talentos?

Para onde vai minha empresa?

Como chegamos a novos mercados?

Que necessitamos para ser eficientes e eficazes?
Como financiar o projeto?

O cliente quer que terminemos “hoje”

Como posicionar minha organizacao?

E possivel manter o controle?

Qual é a melhor forma de organizarmos?
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ALGUNS BENEFICIOS DO MOPROSOFT L/IRELAIS

Apoia A organizacio com préiticas para estabelecer a direcio
¢ Permite vincular tudo o que se faz na organizacio aos objetivos do negécio

Ajuda a adotar a gestdo por processos de forma “natural” e a minimizar a
curva de aprendizagem

Estabelece as bases para unir as vendas a gestao dos projetos

Estabelece processos para conseguir e gerenciar adequadamente os
recursos da organizacio

Ajuda a conservar e a desenvolver o conhecimento da organizacio

Permite estabelecer prdticas base para incorporar e reter aos melhores
talentos

Facilita desenvolver os projetos de acordo com as melhores praticas
Incorpora as préticas clave de desenvolvimento e manutenc¢io do software

Ajuda a reduzir a variabilidade nos resultados, o desperdicio e a inefic4cia




CONTROLE VERSUS MELHORIA [[IREWAIS,

Desempenho

A

Ponto fora
de controle

Processo
Controlado

>

Nova zona
de controle
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MOPROSOFT E RELAIS

s¢ Trabalhos técnicos

¢ Mapeio de MoProSoft e MPS.Br

) . MoProSoft
% Mapeio de MoProSoft e ‘

% CMMIv.l.2ev.1.3 ‘

% ISO/IEC 12207 v

2 ISO/IEC 156504

\V/

¢ Capacitacio e Implantagio de MoProSoft

O objetivo é facilitar a colaboracao entre PMEs de desenvolvimento do software
no Brasil, Colombia, México e Peru que utilizem MPS.Br ou MoProSoft para criar
oportunidades de negocio




MPS.BR, MOPROSOFT E ISO/IEC 15504 [TIRELAIS,

Proce ssos I Atributos de Processo I
—

Implantagao de Inovagbes naj AP1.1, AP 21, AP 22 AP 31e
Organizacao AP3.2

Analise de Causas e Resolucio i
Desempenho do Processo] AP 1.1, AP 2.1, AP 22 AP 3.1 e Gestion de
Organizacional AP3.2 Negocio

Geréncia Quantitativa do Projeto
Analise de Decisio e Resolucaoc AP 1.1, AP21, AP22 AP 31 e
Geréncia de Riscos AP3.2
Desenvolvimento de Requisitos B B
Solugao Técnica AP 1.1, AP 2.1, AP 2.2, AP 3.1 @ Gestion de Gestion de
Integracao do Produto AP3.2 Procesos Proyectos
Verificacao
Valid -
T& Gestion de
reinamento R
ecursos
Definicao do Processo Organizacional JAP 1.1, AP 2.1, AP 22 AP 3.1 e

Avaliagac e Memhoria do Processo AP3.2
Organizacional

Adaptagao do Processo para
Geréncia do Projeto Admon. de Proyectos
——————

Medicao Especificos
Geréncia de Configuracio AP 1.1, AP 2.1e AP 2.2
Aguisicao

Garantia da Quakdade

Desarrollo y
Mantenimiento
de Software

Geréncia de Requisitos AP 1.1e AP 211
Gerancia do Projeto

30 de setembre terminam os
5. Na otimizagdo trabalhos de mapeio e poderemos
4 Predizivel dizer exatamente a equivaléncia
3. Estabelecido entre mOdeIOS-

2. Administrado

Uma empresa com MPS.Br pode
cubrir sem problemas MoProSoft

1. Realizado

0. Incompleto
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i MU I'T O OBRIGADO!
FLOPEZLIRA@®@RRELAIS.MX
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